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WSTEP

azdego dnia trafiajg do nas wiasciciele matych i sSrednich firm,
Kktérzy zdecydowali sie na rozw6j swojego biznesu poprzez dziatania

wykorzystujgce internet. Lata doswiadczenia pokazujg nam, ze bez
wzgledu na to w ktorym kierunku decydujg sie pojs¢ czy jaka strategie
obra¢ - w 90% przypadkow ich najwazniejszym elementem staje sie
witasnie strona internetowa.
To witasnie ten element ma najwiekszy wptyw na skutecznosc¢ wszystkich
innych dziatan marketingowych, dlatego tak niezwykle istotne jest, aby
dopracowac go w kazdym detalu.
Mato ktora firma wie jednak na co tak naprawde zwrdci¢ uwage
Zamawiajac nowa strone internetowa. Efektem tego sg nie tylko stracone
pienigdze i zainwestowany czas, ale przede wszystkim utrata mozliwosci,
ktore firma mogtaby osiggnac, gdyby projekt zakonczyt sie sukcesem.
Dlatego wtasnie zdecydowalismy sie stworzy¢ poradnik, dzieki ktoremu
dowiesz sie na co powinienes zwroci¢ szczegolng uwage zamawiajgc
strone internetowg dla swojej firmy, jak unikng¢ wielu putapek, w ktoére
wielu przedsiebiorcow nieswiadomie wpada, oraz jak dzieki odpowiednim
wyborom zaoszczedzi¢ catkiem sporo pieniedzy.
Wierzymy, ze dzieki zgromadzone] tutaj wiedzy podejmiesz dobrg
decyzje, dzieki ktorej przysztos¢ Twojego biznesu bedzie wygladac tak,
jak zawsze o tym marzytes.

Najwazniejszg zasadg naszej firmy jest “By¢ przy ludziach” tak wiec
jezeli podczas lektury pojawig sie w Twojej gtowie dodatkowe pytania lub
potrzebujesz dodatkowego doradztwa w zakresie tworzenia strony czy

marketingu w internecie, w kazdej chwilimozesz sie z nami skontaktowac
i uzyskac bezptatne wsparcie naszych ekspertow.

Zapraszamy do lektury!

Zespot Ameti Technology
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ROZD/IAE PIERWS/ZY

ROZEZNANIE
RYNKU

NA CO ZWROCIC UWAGE
WYBIERAJAC FRME DO
STWORZENIA STRONY?

Jest to jedno z kluczowych i chyba najtrudniejszych decyzji przy
tworzeniu strony internetowej. W dzisiejszych czasach, gdzie problemem
nie jest dostep do informacji, a raczej jej selekcja gtownym wyzwaniem
nie bedzie znalezienie firmy, ktéra zajmuje sie tworzeniem stron, tych sg
setki, ale wybor takiej, ktora zrobi to tak, jakbys tego oczekiwat.

Jak tego dokonac? Zwroc szczegolng uwage na takie fundamentalne
rzeczy jak:

« Czystrony wykonane przez te firme sg dla mnie atrakcyjne i dotyczaca
takich projektow jak maoj!

To bardzo wazne, aby nie patrze¢ po prostu na to czy projekty danej
firmy sg atrakcyjne. Czasami zdarza sie tak, ze firma robi swietne
projekty dla duzych firm i korporacji, jednak mate i Srednie firmy traktuje
PO macoszemu. Zwro¢ wiec uwage na strony, ktore wykonata dla firmy
podobnej w jakis aspektach do Twojej!
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WARTO
SPOJRZEC NA
STRONE FIRMY,
KTORA MA
REALIZOWAG DLA
CIEBIE ZLECENIE.

Warto spojrzec takze na strone samej firmy, ktéra ma realizowac dla
Ciebie zlecenie. Jezeli taka firma nie zadbata odpowiednio nawet o swojg
strone to cos tu jest nie tak. Albo taka firma co prawda tworzy strony,
ale nie idzie jej to zbyt dobrze, co jest niestety czesto spotykane, albo
ma duze problemy z organizacjg pracy, nie méwigc juz o jakichkolwiek
procedurach co moze znaczgco przetozyc sie na jakos¢ wspotpracy jak i
samego projektu.

* Opinie — porownaj opinie i projekt, ktérego ta opinia dotyczy. To
co dla Ciebie bytoby nie dla przyjecia dla kogos innego moze byc¢
superatrakcyjnie wykonang strong. Przeczytaj opinie i wejdz na strone,
ktorej ta opinia dotyczy. Czasami mozesz sie bardzo zdziwic.

«  Wpisz nazwe firmy w Google i dowiedz sie o niej jak najwiecej.

O ile opinie, ktora firma umiescita na swojej stronie zawsze sg specjalnie
wyselekcjonowane i dotyczg tylko pochwat, o tyle opinie nad ktorymi
firma nie ma kontroli np. na portalu Facebook czy w Google powiedzg Ci o
firmie znacznie wiecej! Sprawdz rowniez ogolne informacje o firmie, takie
jak jej sytuacja finansowa, opinie od pracownikéw itp. To moze by¢ dla
Ciebie jedne z najwazniejszych elementow, ktory pozwoli Ci ostatecznie
zadecydowac z kim wspotpracowac, a od kogo lepiej trzymac sie z daleka.

* Proces realizacji zlecenia — czy firma ma jakies$ standardy, procedury,
harmonogram projektu.

Pamietaj, ze w tej branzy wiele firm ma olbrzymi problem z
dotrzymywaniem terminow. Niestety nie jest rzadkoscig, ze strona, ktora
miata by¢ gotowa w miesigc jest oddawana dopiero po poét roku... Co z
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tego, ze otrzymasz piekng strone, skoro juz dwa razy zdgzysz zmienic
obszar swojej dziatalnosci lub oferte firmy. Zadbaj o harmonogram
projektu!

* Opieka posprzedazowa — co stanie sie, gdy zaptacisz ostatnig
transze? Co sie stanie, gdy po 2 lub 6 miesigcach cos sie stanie z
Twojg strong? Warto zwrdéci¢ uwage czy otrzymasz jakis okres opieki
wdrozeniowej, czy za kilka miesiecy firma dalej bedzie na rynku itp.

« Zarzadzanie strong — czy bedziesz mogt strong zarzgdza¢ sam czy
kazde nawet niewielkie zmiany muszg by¢ przeprowadzane przez
kosztownych specjalistow? Czy otrzymasz jakies przeszkolenie w
tym zakresie?

* Czy ,czujesz”, ze to ta firma — w przeciwienstwie do poprzednich
punktow jestto cos bardzo miekkiegoiintuicyjnego, ale moim zdaniem
nie powinno sie lekcewazyc¢ tego jak sie czujemy w rozmowach z
dang firma. Moze to zabrzmiec kolokwialnie, ale nie lekcewaz swojej
intuicji.

«  Wybieraj firmy stabilne — Prawdopodobnie na etapie tworzenia strony,
jeszcze nie myslisz co bedzie za pot roku, ale to powinien by¢ jeden
z kluczowych czynnikéw, ktory wezmiesz pod uwage przy wyborze
firmy do tego typu zlecenia.

Upewnij sie, ze razem ze strong otrzymujesz nie tylko wsparcie
posprzedazowe, ale i pewnosg, ze za jakis czas ta firma dalej bedzie na
rynku.

¢ JUZ NA ETAPEE, ZAMAWIANIA STRONY
/WROG 5/CZEGOLNA UWAGE NA OPIEKE
POSPRZEDAZOWA

Ameti technology
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PAMIETAJ TU CHODZI
0 TWOJE PIENIADZE,
0 TO JAK BEDA CIE
POSTRZEGAC KLIENCI
| KONKURENCJA
ORAZ SZANSE

NA DYNAMICZNY
ROZWOJ FIRMY,

Nie chodzi o to, aby ktos jeszcze przez rok bedzie zajmowat sie Twojg
strong za darmo, ale o to czy bedziesz miat do kogo sie odezwac w razie
problemoéw badz zwyktej checi wdrozenia nowych tresci lub rozwigzan
na Twojej stronie. Na rynku firm tworzgcych strony fluktuacja jest
catkiem spora i niesie to duze niebezpieczenstwo. Miej Swiadomosg¢, ze
jezeli firma lub osoba, ktéra tworzyta dla Ciebie strone znika z rynku, to ci
ludzie pojda do innych prac i nikt nie bedzie sobie zawracat gtowy ,jakimis
zleceniami ze starej pracy”’. Zostajesz sam, a mato ktéra firma bedzie
zainteresowana ,grzebaniem” w stronie, ktorej nie tworzyta bgdz bedzie
Cie to kosztowac wiecej niz nowa strona. Brzmi brutalnie, ale tak jest.

Wiedzgc jednak o tym mozesz juz teraz zabezpieczyC swojg przysztosc
wybierajgc takg firme, ktora dziata na rynku juz od dtuzszego czasu i nic
nie wskazuje na to, ze w ciggu najblizszych miesiecy sytuacja miataby sie
zmienic.

Pamietaj tu chodzi o Twoje pienigdze, o to jak bedg Cie postrzegac klienci
i konkurencja oraz szanse na dynamiczny rozwoj firmy.
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Jezeli na poczatku poswiecisz kilka dodatkowych minut na odpowiedni
wybor firmy moze miec to olbrzymie znaczenie dla przysztosci Twojej
firmy.

Zwrocenie uwagi na te kilka podpunktéw pozwoli Ci bardziej Swiadomie
wybra¢ odpowiednig firme a co za tym idzie, zyskasz znacznie wiekszg
pewnosc¢, ze wszystko przebiegnie wedtug Twoich oczekiwan - zaréwno
na etapie tworzenia strony jak i po jej oddaniu. Co jednak szczegolnie
wazne, unikniesz niemitych niespodzianek czy wiekszych problemaow.
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LE ZA STRONE TO DUZ0, A ILE
MAL 0?7

Szukajgc firmy, ktora stworzy dla Ciebie strone z pewnoscig spotkates
sie z bardzo szerokim zakresem cen. By¢ moze otrzymates lub widziates
propozycje stworzenia strony za 300 zt, 500 zt, 3 tys. zt, a nawet 40-60
tys. zt.

,O co chodzi przeciez kazdy ma zrobi¢ mi takg samg strone, dlaczego te
ceny az tak sie roznig?”

Mowi sie, ze strona internetowa moze kosztowac tyle co samochadd.
Jaki samochdd? No witasnie, zalezy jaka strona internetowa. Wybierajac
zarowno najtansze, srednie czy najdrozsze rozwigzania nalezy miec
Swiadomosg, ze nie kupujemy tego samego produktu tylko za inng cene.

To co dzisiaj moze wydawac sie okazja i oszczednoscia, za pot roku
moze by¢é powaznym problemem i kosztem.

Strony z dolnego putapu cenowego sg zazwyczaj zleceniami, ktore ktos
traktuje jako dodatkowe zrédto dochodu lub w gre wchodzi ich wrecz
masowa produkcja. W obu przypadkach ciezko liczy¢ na zadowalajgcy,
profesjonalny wyglad strony, poniewaz im mniejsza cena tym wiece]
takich zlecen trzeba zrealizowac, aby byto to optacalne.

imperdiet eget, sodales et massa.

Donec elementum ligula eu sapien consequat eleifend. Donec nec dolor
erat, condimentum sagittis sem. Praesent porttitor porttitor risus, dapibus
rutrum ipsum gravida et. Integer lectus nisi, facilisis sit amet eleifend nec,
pharetra ut augue. Integer quam nunc, consequat nec egestas ac, volutpat
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Czas poswiecony na stworzenie takiego projektu jest wiec bardzo
krotki. Nikt nie bedzie specjalnie zastanawiat sie nad rodzajem czcionki,
elementami UX, czyli tym jak uzytkownik czuje sie na naszej stronie,
dobraniem zdje¢ do kolorystyki portalu itp.

Bardzo istotng kwestig, o ktorej mato kto mysli na etapie tworzenia strony,
jest rowniez odpowiedz na pytanie — co z ewentualnymi problemami,
zZmianami na stronie w pézZniejszym czasie?

Niestety w przypadku najtanszych oferty, nie mamy tutaj co liczy¢ na
jakgkolwiek opieke posprzedazowg czy okres wdrozeniowy.

Czesto zdarza sie, ze dla osoby czy firmy, ktora robita nam strone,
realizacja takich zlecen w dtuzszej perspektywie nie byta optacalna i po
kilku miesigcach znikajg z rynku. W przypadku awarii strony, checi zmiany
jakisjejelementow, zaczyna sie spory problem. Trzeba szukac zewnetrznej
firmy programistycznej, co moze okazac sie nie lada wyzwaniem.
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Mato kto bedzie chciat wzig¢ odpowiedzialnosc
za prace na prawdopodobnie petnej btedéw
stronie, a jezeli juz takg odpowiedzialnosc
wezmie, moze sie okazac, ze koszt prac
zwigzanych z aktualizacjami i modyfikacjami
przewyzszy koszt stworzenia strony!

Czy nalezy w ogole skresli¢ tego typu oferty?

Niezupetnie. Spojrzmy na to w ten

sposob. Jezeli prowadzisz maty warsztat
samochodowy, Twoi klienci pochodzg gtéwnie
z polecenia i chciatbys po prostu najzwyklejsza
strone internetowg, tak aby po wpisaniu nazwy
Twojej firmy, dana osoba mogta z grubsza
zapoznac sie z ofertg Twojego warsztatu i
znalez¢ numer telefonu to z pewnoscig warto
zastanowic sie nad takg ofertg. . Co prawda
taka firma nie wykorzysta w jakims wiekszym
stopniu mozliwosci jakie daje jej internet, ale z
drugiej strony, poczyni juz jakis krok, aby w tym
internecie chociaz sie pojawic i zagwarantuje
swoim klientom fatwiejszy dostep do
informacji o ustugach swojej firmy.

Jezeli jednak myslisz o rozwoju swojej firmy,
inwestujesz w jej wizerunek i strona internetowa
ma byc¢ dla Ciebie zrodtem nowych zamodwien
to skorzystanie z tego typu oferty moze byc¢
naprawde bolesnym strzatem w stope. Nie
chodzi o to, ze stracisz obecnych klientow
czy pienigdze wydane na strone. Stracisz
mozliwosci, ktore mogthys zyskac¢, gdyby
wszystko byto zrobione tak jak powinno.
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OPTYMALNYM
ROZWIAZANIEM
DLA WIEKSZOSC!
SREDNICH FIRM,
BEDA STRONY Z
PRZEDZIALU 3 -9
TYS. Zt.
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A co z kwotami rzedu 40 - 100 tys. z#?

Odpowiedz na to pytanie rowniez sprowadza nas do fundamentalnego
pytania: czego tak naprawde potrzebuje? Tutaj warto zastanowic sie czy
naprawde potrzebuje az tak drogiej strony?

Firma, ktorej obroty siegajg kilkunastu milinow miesiecznie i dla ktorej
strona internetowa jest jednym z najwazniejszych kanatow sprzedazy
powinna zdecydowanie pojs¢ w kierunku stworzenia strony, ktora
wykorzystuje najbardziej zaawansowane i zintegrowane z dziataniami
marketingowymi rozwigzania. Szukanie oszczednosci w tym obszarze
bytoby tylko pozorng oszczednoscig i w dtugofalowej perspektywie
mogtoby doprowadzi¢ do utracenia obecnej pozycji na rynku.

Z drugiej strony, jezeli nie jest to zaplanowany element strategii
inwestycyjnej np. wdrozenie nowej e-ustugi, to zakup tak drogiej strony
przez firmy sredniej wielkosci o przychodach mniejszych niz kilkadziesiagt
tysiecy ztotych miesiecznie moze by¢ naprawde niepotrzebnym kosztem.

Pamietajmy tez, ze bardzo duzy budzet na strone internetowg tak
naprawde wcale nie gwarantuje sukcesu. W internecie mozna natkngc
sie na catg mase stron, ktore sg zle zaprojektowane, uzywanie ich jest
katorga, wyglad nie budzi zaufania. Sg to rzeczy, ktére sg nagminne
przy najtanszych rozwigzaniach, ale w co ciezkg uwierzyc, takie strony
powstajg takze przy projektach za 100 czy 300 tys. zt!

Optymalnym rozwigzaniem dla wiekszosci srednich firm, beda strony z
przedziatu 3 - 9 tys. zi.
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Dlaczego? Kwota rzedu 3 tys. zt powoduje, ze z bardzo duzym
prawdopodobieristwem mamy do czynienia z profesjonalng firmg
tworzgcg strony internetowe, a co za tym idzie, mamy pewnosc, ze po
pierwsze strona zostanie wykonana przynajmniej dobrze, a po drugie,
mozemy liczy¢ na kontakt i wsparcie takiej firmy nawet po ukonczeniu
prac. Oscylujgc w granicach 9 tys. zt mozemy spodziewac sie naprawde
profesjonalnej strony, z dodatkowymi, indywidualnymi rozwigzaniami
dopasowanymi do naszych oczekiwan. Powyzej tej kwoty zaczynamy
powoliwchodzi¢ w strony tworzone od podstaw, nabardzoindywidualnych
grafikach, z spersonalizowanymi systemami itp. Oczywiscie sg to
czesto strony warte swojej ceny, ale tak jak pisatem juz niejednokrotnie,
najwazniejsze pytanie brzmi, jakiej strony tak naprawde potrzebuje?
Czasami zamiast zleca¢ stworzenie strony w najnowszych jezykach
programowania warto pojs¢ w kierunku jakiegos popularnego CMSa z
dopasowang szatg graficzng co znaczgco przetozy sie nakoszt wykonania
takiej strony, przy zachowaniu wysokiej jakosci, a zaoszczedzone w ten
sposob pienigdze przeznaczy¢ np. na sam marketing strony.

00 MOZE WPEYNAC NA WZROST LUB
OBNIZENIE GENY?

Warto mie¢ swiadomosc, ze cena dotyczgca danego projektu jest w
mniejszym lub wiekszym stopniu, odzwierciedleniem czasu pracy, ktory
nalezy poswieci¢ na dany projekt. Patrzgc na to w ten sposoéb, czesto
sami bedziemy w stanie okresli¢ jakie elementy naszej strony mogg
wptyngc na jej wycene.

Jezeli ilos¢ tresci, z ktorej sktadac bedzie sie nasza strona, przekracza
kilkadziesigt stron typu A4 to sitg rzeczy koszt takiego projektu bedzie
wyzszy niz w przypadku tylko kilku stron tresci.

Liczba zaktadek nie ma tutaj az tak wielkiego znaczenia co wtasnie
wspomniana ilos¢ tresci. Przyktadowo w 4 zaktadkach moze znalezc¢ sie
znacznie wieksza ilos¢ materiatow niz gdy mamy tych zaktadek 20.

Waznym elementem, ktory moze podnies¢ koszt naszego projektu sa
rowniez wszelkie dodatkowe moduty na stronie.
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WARTO
SWIADOMIE
PODCHODZIC
DO KAZDEGO
DODATKOWEGO
MODULU.

16

Blog, newsletter, systemrezerwacji, moduty ptatnoscionlineitp.-wszystkie
te dodatki wymagajg poswiecenia dodatkowego czasu oraz czesto
specjalistycznej wiedzy. Warto, wobec tego swiadomie podchodzi¢ do
kazdego dodatkowego modutu, ktory chcemy umiescic na stronie.

Jezeli np. chcemy, aby na stronie pojawit sie blog, poniewaz widzimy, ze
jest to cos modnego i ciekawego, ale w sumie to nawet nie wiadomo,
czy bedziemy tego bloga prowadzic¢ to warto na ten moment z takiego
rozwigzania zrezygnowac i wdrozy¢ je dopiero gdy bedziemy w 100%
zdecydowani, ze chcemy pojs¢ w kierunku content marketingu.

Tak samo z newsletterem. Na wiekszosci stron system ten nawet nie jest
dobrze wdrozony, firmy z jakis wzgledow decydowaty sie na niego, ale
juz od samego poczatku nie byto zadnej strategii na ten kanat promocji
I tak jak pojawi sie modut zapisu do newsletter, tak w olbrzymiej liczbie
matych i srednich firm nigdy do zadnego mailingu nie doszto...

Jezeli mamy juz wiec wydawac¢ dodatkowe pienigdze, aby rozszerzyc
mozliwosci naszej strony, postarajmy sie, aby nie byt to tylko zbedny
koszt tylko Swiadoma inwestycja. Oba wspomniane powyzej rozwigzania
— blog i newsletter, mogg by¢ albo wspaniatym kanatem pozyskiwania
nowych zlecen, albo niepotrzebnym wydatkiem. Wszystkich elementow,
ktore wptywajg na wycene strony jest oczywiscie znacznie wiecej. Juz
samo podjecie wspotpracy z firmg doswiadczong czy swiadomg swoich
umiejetnosci bedzie na wstepie drozsze niz ta sama wspotpraca z firmg
poczgtkujgcy czy freelancerem.
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Tutaj jednak trzeba pamietac o tym, ze nie ptacimy tylko za samg strone,
ale takze za bezpieczenstwo zlecenia czy gwarancje jego wykonania
wedtug okreslonych standardow i w ustalonym czasie. Oszczedzanie
na tego typu elementach jest czesto swego rodzaju grg w ruletke. Moze
sie uda - moze nie. Jednak wiekszos¢ 0soOb zgodzi sie, ze biznes nalezy
opiera¢ na stabilnosci i przewidywalnosci, a nie ,trzymaniu kciukow” aby
jakos sie udato.

Juz tylko kilka tych elementéw pozwoli Ci bardziej swiadomie spojrzec
na caty proces wyceny Twojego projektu i tym samym odrézni¢ ktore
elementy pozwolg Ci obnizy¢ koszt projektu, a przy ktoérych lepiej nie
oszczedzac.
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R0/D/IAE DRUG

MARKETING

NIE ZAPONNL
O NAJWAZNIESSZYM!

Réwniez na etapie tworzenia strony warto pomysle¢ o jednej z
najwazniejszych kwestii o ktorych zapomina olbrzymia iloS¢ matych
i srednich firm, a przez ktére wszystkie wydatki na strone internetowg
mogg stac sie zbednym kosztem. O tym, ze nawet najlepsza strona sama
z siebie nie przyniesie Ci absolutnie zadnych efektow.

Wygrywajg tylko te firmy, ktérych strone internetowg ktos zobaczy
i dzieki ktorej pojawig sie nowi klienci. Swietna strona, ktérg mato kto
odwiedza nie przyniesie spektakularnych efektow. Staba strona o duzym
ruchu rowniez nie. Musimy zadbac o te dwa aspekty w rownym stopniu.
Sa to dwa elementy, z ktorych kazdy jest tak samo istotny. Zaniedbanie
ktéregokolwiek z nich, bardzo mocno ograniczy mozliwosci rozwoju,
ktore otwierajg sie prze Tobg dzieki wykorzystaniu sity internetu.
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Oczywiscie najistotniejsze jest tutaj pytanie: Po co mi strona internetowa?
Dla czesci firm jest to tylko element wizerunkowy. Zdarza sie tez tak,
ze firma zajmuje sie bardzo niszowymi produktami i posiada 3 czy 4
duzych klientéw. Strona nie jest wiec dla nich zadnym istotnym medium
reklamowym, a jedynie stricte wizerunkowym. Taka firma nie musi
praktycznie w ogole interesowac sie marketingiem swojej strony.

Jednak w przewazajgcej wiekszosci przypadkow strona stanowi dla firmy
bardzo istotny kanat pozyskiwania nowych zlecen, w mniej lub bardziej
bezposredni sposdb. Takie firmy nie powinny w zaden sposob lekcewazy¢
kwestii zwigzanych z uwidocznieniem swojej strony w internecie |
dotarciem do odpowiednich osob. Warto po prostu potraktowac te
dziatania jako realne zrodto pozyskiwania klientow.
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OTOKILKA GEOWNYCH METOD PROMOC)I STRONY W INTERNECIE
NA KTORYCH POWINNY SKUPIC SIE PRZEDE WSZYSTKIM SREDNIE
FRMY:

* Pozycjonowanie tzw. SEO

Jezeli szukasz czegos w Google to zazwyczaj znajdujesz to juz na
pierwszej stronie, prawda? Tym witasnie jest pozycjonowanie — staraniem
sie 0 to, aby to wtasnie Twoja firma, znalazta sie w czotodwce wynikow
wyszukiwania. Obecnie konkurencja niemal we wszystkich branzach jest
olbrzymia i wybicie sie w Google jest niezwykle trudne, a w duzej czesci
przypadkoéw wrecz niemozliwe bez wspotpracy z profesjonalng firmg
zajmujacyg sie SEQ. Pozycjonowanie jest jedng z dtugofalowych metod
marketingu firmy w internecie. Pierwsze efekty widoczne sg dopiero
po kilku tygodniach, a czasami nawet miesigcach, ale na pewno warto
uwzglednic te metode promocji w swoich dziataniach.

* Reklama Google Ads

W odrdoznieniu od pozycjonowania organicznego opisanego powyzej,
Google umozliwia firmom zdobycie pierwszych miejsc w swojej
wyszukiwarce rowniez poprzez ptatng reklame w wynikach wyszukiwania.
Opfata za reklame jest pobierana tylko w momencie, gdy ktos kliknie
w naszg reklame, czyli rzeczywiscie odwiedzi naszg strone, a nie w
przypadku samego wyswietlenia reklamy. Dzieki temu, ze reklama
jest ustalana na okreslone hasta tzw. Frazy kluczowe, mozemy bardzo
precyzyjne dociera¢ do o0sob zainteresowanych konkretng ustugg czy
produktem. To co dla wielu firm moze by¢ kluczowe w reklamie google
Ads to krotki czas oczekiwania na efekty. W przeciwienstwie do SEO gdzie
na efekty trzeba czekac przynajmniej kilka tygodni, w reklamie Google ads
efekty widac¢ praktycznie od razu od skonfigurowania kampanii. Niemniej
ptacimy za kazde klikniecie, a nie pewien miesieczny abonament tak
jak w przypadku pozycjonowania. Jezeli chciatbys dowiedzie¢ sie jak
samodzielnie zaczg¢ tworzy¢ takie kampanie koniecznie sprawdz nasz
btyskawiczny kurs Google ADS dla firm, ktory nauczy Cie jak mozesz
samodzielnie tworzy¢ takie kampanie. Dzieki temu bedziesz mogt
samodzielnie tworzy¢ dowolne reklamy, testowac rézne stowa kluczowe,
a przede wszystkim nie bedziesz musiat ptaci¢ zadnej firmie za to, aby
zrobita dla Ciebie takg reklame. To prostsze niz myslisz, a moze byc dla
Ciebie olbrzymim krokiem naprzod. Kliknij tutaj i sprawdz.
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« Fan Page firmy na Facebooku

Fanpage prowadzony w odpowiedni sposéb pozwala nam docierac¢
do nowych os6b oraz budowac¢ z naszymi odbiorcami blizsze relacje.
Prowadzeniefanpagejestdziataniemdtugofalowym,wymagaposwiecenia
pewnej ilosci czasu oraz konsekwencji. Nie jest tez dziataniem stricte
sprzedazowym, ale moze byc¢ olbrzymim sprzymierzencem wspierajgcym
wzrost przychodow firmy.

+ Ptatna reklama na Facebooku

Mozliwosci tej formy reklamy sg naprawde bardzo duze i potrafig
przynosi¢ spektakularne efekty, ktérych nie datoby sie osiggng¢ zadnym
innym kanatem sprzedazy. Jest jednak jeden wazny warunek — reklama
musi byc¢ przede wszystkim odpowiednio targetowowana czyli kierowana
do osob, ktore bedg nig naprawde zainteresowane. Tworzenie reklamy
na Facebooku bez zadnego targetowania jest olbrzymim i niestety wcigz
czestym btedem wielu firm. Nasza reklama moze by¢ kierowana do
0sOb samotnych, zareczonych, wegetarian, mieszkajgcych za granicg,
czesto podrozujgcych i wiele wiele wiecej — mozliwosci sg naprawde
olbrzymie. Podobnie jak w przypadku reklam Google ADS tak samo w tym
przypadku przygotowalismy dla firm, kurs, dzieki ktéremu praktycznie
kazda firma w szybki sposob nauczy sie jak samodzielnie takie reklamy
tworzy¢. Wystarczy, ze raz zobaczysz efekty jakie daje Ci taka reklama,
a gwarantujemy Ci, ze bedziesz uzywac jej caty czas. Ta jednorazowa
inwestycja otworzy przed Tobg nowy kanat pozyskiwania klientow, a
dzieki temu, ze bedziesz umiat tworzy¢ takie reklamy samodzielnie,
zaoszczedzisz pienigdze, ktore normalnie musiatbys zaptaci¢ komus za

tworzenie tych reklam. Kliknij tutaj i sprawdz kurs.

* Blog

Blog firmowy, mimo ze wymaga pewnej ilosci czasu dla wielu firm jest
gtéwnym zrodtem pozyskiwania klientow. By¢ moze ciezko w to uwierzyc,
ale odpowiednia wdrozona strategia dotyczgca bloga firmowego dla
wielu firm moze stac¢ sie Swietnym i praktycznie darmowym zrodtem
przychodow w firmie. Samo pisanie artykutéw na bloga to zaledwie
wierzchotek gory lodowej, ale odpowiednie potgczenie innych czynnikow
I konsekwentne trzymanie sie przyjetej strategii moze stac sie dla firmy
olbrzymim krokiem naprzdod.
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* Inne Social Media

W zaleznosci od Tego jakg dziatalnos¢ prowadzisz warto zastanowic sie
rowniez nad innymi platformami chocby takimi jak LinkedIn, Instagram,
Twitter czy Tik Tok.

To tylko kilka podstawowych metod promociji, o ktorych warto, zebys
wiedziat juz teraz. Zadna z tych metod nie jest lepsza czy gorsza. Sg tylko
zle lub dobrze dobrane metody do specyfiki danej firmy.

Nalezy pamietac rowniez, ze aby o0siggngc jak najlepsze efekty bardzo
wazne jest kompleksowe podejscie do tematu i dziatanie w sposob
strategiczny. Najwiekszym btedem, olbrzymiej liczby firm jest traktowanie
swoich dziatan promocyjnych w sposéb wybiorczy, po macoszemu
lub tez oczekiwanie szybkich efektow. W zasadzie wszystkie dziatania
internetowe stuzg temu, aby Twoja firma sie stale rozwijata, zwiekszata
przychody i nie wpadta w tarapaty. Nie mozna jednak traktowac tych
dziatan jako kota ratunkowego, gdy firma tonie.

Dlaczego? Po pierwsze musisz nastawic sie na dodatkowe inwestycije,
co w przypadku utraty ptynnosci finansowej przez firme nie jest
najlepszym rozwigzaniem. Po drugie taka firma potrzebuje efektéw na
juz, a jak wspomnielismy wczesniej, w zasadzie wszystkie dziatania
W internecie to dziatania strategiczne. Potrzebujg wiec czasu, aby
zaczgC przynosic¢ efekty. Dlatego najlepszym momentem, aby zaczgc
wykorzystywac internet do rozwoju firmy jest faza stabilizacji firmy lub jej
rozwoju. Odpowiednio dobrana i wdrazana strategia moze zapewnic Ci
spektakularne rezultaty, ktore bytby wrecz niemozliwe przy zastosowaniu
innych kanatow pozyskania klienta.

Jezeli potrzebujesz pomocy przy utozeniu strategii dla Twojej firmy lub
pomocy merytorycznej bgdz technicznej przy jej wdrazaniu, skontaktu;
sie ze swoim opiekunem biznesowym i zapytaj o pakiet Bussines Care.
To rozwigzanie, ktore jeszcze do nie dawna byto zarezerwowane tylko dla
najwiekszych firm. Teraz oferujemy takg pomoc rowniez matym i srednim
firmom. Dynamiczny wzrost Twojej firmy jest od teraz na wyciggniecie
reki. Skontaktuj sie i dowiedz, jak mozemy pomaoc rowniez Twojej firmie

zaczgC wykorzystywac internet do jej rozwoju. . Kliknij i zobacz.
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/APLANUJ 10, ABY RA/
o [WORZONA STRONA, PRACOWAL A
DLA CIEBIE PRZEZ CALY CZAS.

Jesli to Twoja pierwsza strona internetowa pamietaj, ze bedziesz musiat
poswiecic troche czasu na stworzenie chocby podstawowych opiséw typu
‘O firmie” czy “Oferta”. Nawet jesli zdecydujesz sie na ustugi copywritera
to on réwniez musi na czyms bazowac, on rowniez potrzebuje chociaz
podstawowych informacji o Twojej firmie na podstawie ktérych powstang
teksty.

Jest to chyba najwiekszy problem matych i srednich firm. Codziennych
obowigzkow jest tak duzo, a tu jeszcze dochodzg nowe! Niemniej jest
to dla Ciebie bardzo wazny etap. Strona stworzona z tresci stworzonych
na szybko lub niedbale z pewnoscig nie da Ci zadowalajgcych efektow.
Warto wiec odpowiednio wczesnie wzig¢ pod uwage, ze decydujgc sie
na strone, bedziemy musieli poswiecic czas i odpowiednio przygotowac
tresci.
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PAMIETA)

0 NAJWAZNIEJSZE)
RZECZY - TRESCI, KTORE
RAZ STWORZYSZ

BEDA NA CIEBIE
PRACOWAC

KAZDEGO DNIA.

Pamietaj o najwazniejszej rzeczy - tresci, ktore raz stworzysz bedg na
Ciebie pracowac kazdego dnia przez wiele miesiecy lub nawet lat. Im
lepiej je przygotujesz tym lepsze rezultaty bedziesz otrzymywac kazdego
dnia.

Jezeli nie mozesz pozwoli¢ sobie na przygotowanie odpowiednio dtugich
tekstow, ratunkiem dla Ciebie moze byc¢ np. strona typu One Page dla
firm, ktorg znajdziesz w naszej ofercie. Dzieki zastosowaniu uktadu jednej
strony gtéwnej bez osobnych zaktadek i odpowiedniemu rozmieszczeniu
poszczegolnych elementdw, nawet poczatkujgce firmy lub firmy, ktore
nie majg zbyt wielu tekstow czy zdje¢ mogg zaprezentowac sie w bardzo
atrakcyjny sposoéb. O stronie typu One Page dla firm mozesz przeczytac
tutaj. Kliknij i zobacz.

Jesli potrzebujesz pomocy przy stworzeniu tresci, zapytaj swojego
opiekuna projekty o gotowy skrypt do tworzenia tresci na strone.
Otrzymasz go od nas za darmo. Skrypt ten znaczgco utatwi Ci stworzenie
materiatdw na Twojg nowag strone i pokaze na jakie elementy w opisie
trzeba zwrdci¢ szczegdlng uwage, aby potencjalni klienci zdecydowanie
czesciej chcieli skorzystac z oferty Twojej firmy.

JAK DOPASOWAG
DOBRY HOSTING DO STRONY

Jezeli chcesz miec¢ strone internetowg to musisz posiada¢ rowniez
serwer oraz domene. Serwer to nic innego jak miejsce na Twojg strone,
dzieki ktoremu kazdy moze zobaczyc jg w internecie. Domena to nazwa,
pod ktorg ktos Twojg strone moze znalez¢ np. nazwafirmy.pl.

Ofert dotyczgcych hostingu strony w internecie jest cata masa. Zle
dobrany hosting bedzie skutkowat nie tylko znacznie wiekszymi fakturami
do optacenia co roku, ale moze miec rowniez istotny wptyw na szybkosc
dziatania strony, jej awarie czy problemy z pocztg email, a to niesie ze
sobg catg mase negatywnych konsekwencji dla Twojej firmy. Wystarczy
jednak, ze zwrdécisz uwage na te kilka punktow, a bedziesz miat pewnosc,
ze wybrates najlepszg oferte za najlepszg cene.

Nie pytaj, ile zaptacisz w tym roku. Zapytaj, ile zaptacisz w przysztym.
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JLE KOSZTOWAC
BEDZIE SERWER
ORAZ DOMENA
W KOLEJNYCH
LATACH?".

26

Kazdego dnia zgtaszajg sie do nas firmy, ktére zdecydowat sie na
promocje typu ,pierwszy rok za 0 zt". Atrakcyjna oferta, kilka kliknie¢ i
mamy hosting. Wszystko super, ale do momentu gdy pierwszy rok sie
konczy, a kwota za przedtuzenie zamowionych ustug jest duzo ponad to,
czego moglibysmy sie spodziewac - nierzadko o kilkaset ztotych wiecej
niz w konkurencyjnych firmach, ktore oferujg nam praktycznie to samo.
Wtedy zaczyna sie albo kombinowanie z przenoszeniem strony i poczty
email albo pokorne ptacenie mimo tego, ze nie czujemy sie z tym dobrze.
Zadne z tych rozwigzan nie jest do korica dobre i generuje niepotrzebne
koszty. Kluczowym pytaniem przy wyborze hostingu jakie nalezy zadac
juz nasamym poczagtku jest:,,, lle kosztowaé bedzie serwer oraz domena
w kolejnych latach?”.

Jesli zaczniesz poréwnywac firmy hostingowe zwracajgc uwage na to,
ile zaptacisz w ciggu 2 lat, a nie tylko jednego roku, szybko zobaczysz
jak drastycznie zmieni sie optacalnosc co niektorych ofert.

Te dodatkowe kilka sekund rozmowy Ilub zapoznania sie ze
szczegotowym regulaminem oferty pozwoli Ci zaoszczedzi¢ nie tylko
pienigdze, ale rowniez czas i przede wszystkim nerwy!

GZEGO POTRZEBUIESZ, GZEGD
JESZC/ZE MOZESZ POTRZEBOWAC, A
[ C/ZEGONIGDY NIE SKORZYSTASZ?

Kluczowym elementem, od ktorego zalezny jest koszt serwera jest ilos¢
miejsca, ktorym chcesz dysponowac. Przestrzen ta podawana jest w
GB, czyli Gigabajtach. Wazne, zeby pamietac tutaj o tym, ze nie chodzi
tylko o przestrzen dyskowg na naszg strone, ale rowniez poczte email,
ktora sie tutaj znajdzie, w przypadku, gdy chcemy korzystac z firmowego
adresu email.

O ile dla samej strony hosting wielkosci 1 czy 2 Gigabajtow bedzie
wystarczajgcy o tyle warto zadbac o jakis zapas miejsca rowniez na
naszg poczte email. Na podstawie setek klientow, ktorym pomagamy
w rozwoju ich firm, zauwazylismy, ze w wiekszos¢ przypadkow serwer
0 pojemnosci 15 GB w zupetnosci im wystarcza i prawdopodobnie tak
bedzie réwniez w Twoim wypadku.
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Jednak firmy, ktére operujg duzymi zatgcznikami w emailach od klientow
jak np. biura projektowe, powinny zadbac¢ o wiekszg przestrzen dyskowg
tak aby zapewni¢ sobie optymalny komfort korzystania z poczty.

Jak widzisz w wiekszosci przypadkow wspomniana przestrzen dyskowa
15 GB powinna by¢ jak najbardziej odpowiednia dla wielu firm. Nie
zawsze jest wiec sens, aby ptaci¢ za hosting wielkosci 100 GB, skoro
prawdopodobnie nigdy nie uda Ci sie zapetni¢ nawet tych 15 GB. Nie
Mma wiec sensu ptaci¢ wiec za cos, z czego i tak nie bedziesz korzystac.
Czasami wystarczy po prostu kasowac niepotrzebne maile badz nie
przechowywac duzych zatgcznikow bezposrednio na emailu, aby co roku
zaoszczedzic kilkaset ztotych.

Pamietaj, ze w razie potrzeby, praktycznie zawsze, i to w ciagu kilku
minut, mozesz zwiekszy¢ swoja przestrzen dyskowa! Nie ma z tym
zadnego problemu. Jezeli natomiast chciatbys zmniejszy¢ i tym samym
ptacic mniej, nie zawsze jest to tak fatwe, a czasami jest to w ogdle
niemozliwe

0 00 JESZCZE WARTO ZADBAC

Aby w petni zadbac¢ o swojg strone, przy wyborze firmy hostingowej,
warto rowniez zwrocic¢ uwage na kilka dodatkowych kwestii.

Certyfikat SSL — brak takiego certyfikatu moze prowadzi¢ do wyswietlania
sie komunikatu ,Uwaga! Ta strona jest niebezpieczna” i skutecznie
zniechecac uzytkownik do jej odwiedzenia. W przypadku gdy na Twojej
stronie w gre wchodzg ptatnosci internetowe taki certyfikat jest juz w
zasadzie koniecznoscig, ktora pomoze Ci unikng¢ wielu potencjalnych
problemaow.

Certyfikat SSL mozesz zazwyczaj dokupi¢ u dostawcy swojego hostingu
I optaca sie go podobnie jak domene, czyli co roku. Jego koszt to
zazwyczaj mniej wiecej 100 zt rocznie w podstawowym wariancie.
Drozsze warianty sg dedykowane duzym sklepom, bankom lub strong o
zwiekszonej wrazliwosci danych. Posiadanie certyfikatu SSL ma bardzo
wiele zalet, a jego brak moze prowadzi¢ do wielu problemow. Problemem
dla wielu firm jest czesto sama konfiguracja takiego certyfikatu oraz
wszystko co z nim zwigzane od strony technicznej. Dobrze jest wiec
znalez¢ kogos kto nam w tym pomoze. Jezeli chciatbys uzyskac naszg
pomoc we wdrozeniu takiego certyfikatu na swojej stronie, w naszym
sklepie znajdziesz mozliwos¢ zamodwienia takiej ustugi. Kliknij i zobacz.

27 Ameti Technology




TWOM

GLOWNYM
/ABE/ZPIECZENIEM
PRZED AWARIAMI
WEAMANIAMICZY
WIRUSAMI POWINIEN
BYC WEASNIE
BACKUP STRONY.

28

BackUp'y — Czasamijedna niewinna aktualizacja wtyczkina Twojej stronie,
zainfekowany komputer ktéregos z pracownikow itp. moze doprowadzic¢
do Tego, ze Twoja strona przestanie dziatac. W takich wypadkach
zazwyczaj bardzo ciezko mowi¢ o naprawianiu strony, poniewaz zbyt
wiele elementow jest ze sobg powigzanych, aby mozna byto to zrobic¢
szybko i stosunkowo tanio. Dlatego Twoim gtéwnym zabezpieczeniem
przed awariami, wtamaniami czy wirusami powinien by¢ wtasnie backup
strony, czyli jej kopia zapasowa, ktorg mozna w kazdej chwili przywraocic.

Proces ten zajmuje czasami nawet kilka minut i strona powraca do
swojego wtasciwego funkcjonowania. Jest to niewatpliwe bardzo cenna
mozliwosc, o ktorg powinienes zadbac. Upewnij sie wiec, ze dostawca
Twojego hostingu zapewnia takg mozliwos¢ i nie bedzie problemu
z ewentualnym przywréceniem takiej kopii zapasowej. Nasi kliencie,
ktorzy zdecydowali sie na pakiet opieki technicznej nad strong nie muszg
martwic sie nawet takimi rzeczami, poniewaz nasza firma, niezaleznie od
firm hostingowych wykonuje wtasne kopie zapasowe i w razie problemow
sama i za darmo zajmuije sie catym procesem przywracania strony. Jezeli
potrzebujesz takiego wsparcia tutaj mozesz dowiedzie¢ sie wiecej o tym
pakiecie. Kliknij i zobacz.

Wsparcie supportu — Najgorsze co Cie moze spotka¢ to infolinia
techniczna, ktora jest czynna tylko do 16.00. Wyobraz sobie sytuacje,
ze na Twojej stronie byto wtamanie i znajdujg sie tam teraz réznego
rodzaju tresci nad ktorymi nie masz kontroli. Jezeli nie masz kogos kto
moze Ci pomoc odwroci¢ skutki wiamania to zostaje Ci tylko infolinia. W
przypadku gdy jest ona juz nieczynna musisz czekac do nastepnego dnia,
a jeslijest to dtugi weekend to az do konica weekendu...
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Przez ten czas sporo 0sob zdgzy zobaczyc te tresci na Twojej stronie |
moze to negatywnie odbic sie na Twojej firmie. Jezeli infolinia jest czynna
tylko w standardowych godzinach pracy i to tylko w dni robocze, niesie to
ze sobg wiele niebezpieczenstw. Nie chodzi nawet o to, aby byta czynna
rowniez w nocy czy w ogole 24h, ale dobrg praktyka jest, jezeli mozesz
skontaktowac sie z pomocg rowniez wieczorem czy w dni wolne od
pracy. Jezeli firma zapewnia swoim klientom takie wsparcie to znaczy,
ze z wiekszym prawdopodobienstwem mozemy stwierdzi¢, ze jest to
firma o stabilnej pozycji na rynku, wobec czego nie bedziemy narazeni
na wiele problemdw z ktérymi moglibysmy spotka¢ sie w przypadku
poczgtkujgcych lub matych firm hostingowych.

GZY FIRMA JEST STABILNA

Unikaj poczagtkujgcych lub matych firm hostingowych. One tak naprawde
dopiero zaczynajg i przed nimi cata masa problemow, ktére stabilne firmy
Majg juz za sobg. Pamietaj, ze jezeli Twoj dostawca serwera ma problem
to ty réwniez go masz, poniewaz nie dziatajgcy serwer to niedziatajgca
strona. Moze sie zdarzyc¢ tak, ze Twoja strona czesto bedzie nie dziatac,
bedg pojawiac sie problemy z pocztg email, infolinia bedzie przecigzona
lub dziatac tylko jak we wspomnianym punkcie przez kilka godzin dziennie.
Niech nie skusi Citansza oferta. Duzo nie zaoszczedzisz, poniewaz ponize)
pewnych cen zadna firma nie zejdzie, a ryzykujesz ciggtymi problemami.
Na etapie tworzenia strony, moze nie jest to dla Ciebie jeszcze tak istotne.
Widzgc tanszg ofertg decydujemy sie na oszczednos¢. Teraz. Wyobraz
sobie jednak, ze czekasz na emaila od waznego klienta, a Twoja poczta
ktorys raz z rzedu nie dziata. Raz czy dwa ten klient moze i machnie
rekg, ale w koncu moze poczuc sie poirytowany. Tak jak inne osoby
kontaktujgce sie z Twoja firmg. Jak widzisz w dtuzszej perspektywie
mozesz duzo straci¢, a mato zaoszczedzic.

Osobiscie nie polecamy tez w przypadku zwyktych firmowych stron tych
najpopularniejszych hostingdw, poniewaz ich ceny sg czesto znacznie
wieksze niz u ich mniejszych konkurentow. Tu cene dyktuje dobry
marketing firmy, a nie rzeczywiste parametry Twojego hostingu.
Podsumowujgc mate firmy mogg okazac¢ sie niestabilne, duze moga
przedstawic Ci kilkukrotnie wyzsze ceny. Warto zdecydowac sie na firme
stabilng, ale nie najwieksza. Jezeli potrzebujesz pomocy przy wyborze
hostingu skontaktuj sie ze swoim opiekunem projektu, ktory poleci Ci
hosting uzywany przez nas lub pomoze Ci wybrac¢ taki, ktory bedzie
najlepiej dopasowany do Twoich indywidualnych potrzeb.
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Jak juz prawdopodobnie zauwazytes, elementdw na ktoére trzeba zwrocic
uwage jest znacznie wiecej niz mogtes przypuszczac. Do tego czeka Cie
troche pracy. Pozniej ten caty marketing i kilka innych elementdw.
Pamietaj jednak, ze nie robisz tego po to, aby mie¢ po prostu strone
internetowsg, tylko aby miec¢ efekty, ktore przyjdg razem ze strona.
Niejedna firma, ktora znalazta sie pod naszymi skrzydtami znaczgco
rozwineta swojg dziatalnosc¢, a co za tym idzie rowniez swoje przychody.
Gra toczy sie rowniez o pozycje na rynku, wizerunek firmy, a nawet samo
to, ze jezeli klient zna Twojag firme, styszat o niej, czytat Twoje materiaty,
jestes na znacznie lepszej pozycji sprzedazowej niz gdy przychodzisz do
klienta, jako zupetnie nieznana obca firma.

Mowimy wiec o tym jak bedzie wyglgdac przysztos¢ Twojej firmy lub o
tym jak nie bedzie wygladac. To czy zdecydujesz sie wykorzystac internet
do rozwoju potencjatu swojej firmy czy nie, zalezy od Ciebie. Z naszej
strony wiemy, ze warto!

Dlatego tez stale staramy sie edukowac przedsiebiorcow w jaki sposoéb
podejmowac najlepszg decyzje dotyczgce dziatan w internecie. Mamy
nadzieje, ze ten poradnik rozjasnit Ci wiele kwestii nad ktorymi sie
zastanawiates. Pamietajrowniez, zejednym z filaréw naszej firmy jest ,By¢
przy ludziach” (wiecej o wartosciach naszej firmy przeczytasz tutaj: kliknij
i zobacz.) dlatego jezeli potrzebujesz doradztwa w zakresie tworzenia
strony lub marketingu w internecie, w kazdej chwili mozesz sie z nami
skonsultowac. Z checig odpowiemy rowniez na Twoje pytania, ktorych
rozwigzania nie znalaztes w tym poradniku. Wystarczy, ze umowisz sie
na bezptatng rozmowe. Kliknij i umow sie na rozmowe.
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tel. 727 911 380
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